


https://greensoft.mn  https://accounts.greensoft.mn   эсвэл хаяг руу өөрийн админ эрхээр нэвтрэнэ.

      
    

Та вэбийн админ хэсгээр нэвтэрч “Бизнес харилцуур” үйлчилгээний статистикийг харна.
Статистикийг утасны дугаараар, он сар өдрөөр мөн төлвөөр нь харах боломжтой.

АЖЛЫН БАЙР ҮНИЙН САНАЛДОМЭЙН, ХОСТДОМЭЙН, ХОСТ БҮТЭЭГДЭХҮҮН ҮЙЛЧИЛГЭЭ БЛОГ ХИЙСЭН АЖЛУУД

(+976) 77101251, 89031251 info@greensoft.mn Бидний тухай Холбоо барих Хэрэглэгчийн систем (домэйн, хост) Вэб админ нэвтрэх

xxxxxxxxx@xxxxxxxxx.xxx

НЭВТРЭХ

Нууц үгээ мартсан уу? Нууц үг сэргээх

Шинэ хэрэглэгч бол  бүртгүүлнэ үү. энд дарж

ҮНИЙН САНАЛ

Вэб админ нэвтрэх

Gmail эрхээр нэвтрэхG

Өөрийн бүртгэлтэй
аа

бичиж систем руу 
нэвтрэнэ.

 
 и-мэйл, нууц дугаар

Хэрэглэгч “админ” цэсээр 
нэвтэрч орно.

АЛХАМ 1

Удирдах хэсэг

xxxxxxxxx.xxx

xxxxxxxxx   xxxxx

Миний удирддаг байгууллага

GREENSOFT xxxxxxxxx xxxxxxxxx

Удирдах хэсэг дээр дарж 
дараагийн хуудас руу 

шилжинэ.

АЛХАМ 2

“Бизнес харилцуур” үйлчилгээний статистик харах гарын авлага



Dashboard Хэрэглэгчийн удирдлагын самбар

Хуудас

Нийтлэл

Бараа, бүтээгдэхүүн

Бүтээгдэхүүн

Сэтгэгдлүүд

Dashboard

Форм бөглөсөн байдал

GREENSOFT xxxxxxxxx xxxxxxxxxВэб БорлуулалтХарилцагч Автоматжуулалт ТохиргооТусламжийн төвМаркетинг

Маркетинг

Мессеж

Дуудлага

Чатбот

Масс и-мэйл

“Маркетинг” цэснээс 
“Дуудлага”-ыг сонгоно.

АЛХАМ 3

АЛХАМ 4

Дуудлагын түүх

Тохиргоо

Ирсэн дуудлага

GREENSOFT Вэб БорлуулалтХарилцагч Автоматжуулалт ТохиргооТусламжийн төвМаркетинг

НИЙТ ДУУДЛАГА АВСАН ДУУДЛАГА

ХАРИУЛААГҮЙ ДУУДЛАГА ЗАВГҮЙ ДУУДЛАГА

Утасны дугаар 01/01/2020 - 31/01/2020 Бүх төлөв

№ Төлөв Хүлээн авагч Дуудлага эхэлсэн Ярьсан хугацааЗалгасан Ярианы бичлэг

Ярианы бичлэг

Ярианы бичлэг

+

+

1

2

Хариулсан

Хариулсан

99999999

88888888

+976xxxxxxxx

+976xxxxxxxx

2020-01-01 09:00:10

2020-01-01 09:22:09

00:10

00:23

Завгүй: 9%

Хариулаагүй: 11%

Авсан: 80%

1000 800

99101

Тохиргоо

Ирсэн дуудлага

Гарсан дуудлага

GREENSOFT Вэб БорлуулалтХарилцагч Автоматжуулалт ТохиргооТусламжийн төвМаркетинг

№ Төлөв Хүлээн авагч Дуудлага эхэлсэн Ярьсан хугацааЗалгасан Ярианы бичлэг

Ярианы бичлэг

Ярианы бичлэг

+

+

1

2

Хариулсан

Хариулсан

99*******

88*******

+97675******

+97677******

2020-06-15 09:10:23

2020-06-15 09:14:09

01:10

02:23

Утасны дугаарБүх төлөв01/05/2020 - 15/06/2020

Ирсэн дуудлагын түүх

НИЙТ ДУУДЛАГА

150

ХАРИУЛСАН ДУУДЛАГА

129

ЗАВГҮЙ ДУУДЛАГА

7

ХАМГИЙН УРТ ЯРИА
(минут:секунд)

ХАРИУЛААГҮЙ ДУУДЛАГА

13 / 1

НИЙТ ЯРЬСАН ХУГАЦАА
(минут:секунд)

ДУНДАЖ ЯРИАНЫ
ХУГАЦАА
(минут:секунд)

2020 оны 05 сарын 01 - 2020 оны 06 сарын 15

Завгүй: 5%

Хариулаагүй: 9%

Авсан: 86%

04:25

00:58

03:08:05

Үйлчлүүлэгчийн утасны 
дугаарыг хайж болно

Статистикийг ө
сараар нь харна 

дөр, 
Дуудлагыг төлөв

(авсан, завгүй...)-өөр нь 
харж болно 

Хүснэгтийн толгойн хэсэг дээр дарж дуудлагын мэдээллийг бүхэлд нь эрэмбэлж болно



Дуудлагын түүх

Тохиргоо

Ирсэн дуудлага

GREENSOFT Вэб БорлуулалтХарилцагч Автоматжуулалт ТохиргооТусламжийн төвМаркетинг

НИЙТ ДУУДЛАГА АВСАН ДУУДЛАГА

ХАРИУЛААГҮЙ ДУУДЛАГА ЗАВГҮЙ ДУУДЛАГА

Утасны дугаар 01/01/2020 - 31/01/2020 Бүх төлөв

№ Төлөв Хүлээн авагч Дуудлага эхэлсэн Ярьсан хугацааЗалгасан Ярианы бичлэг

Ярианы бичлэг

Ярианы бичлэг

+

+

1

2

Хариулсан

Хариулсан

99999999

1103

+976xxxxxxxx

+976xxxxxxxx

2020-01-01 09:00:10

2020-01-01 09:22:09

00:10

00:23

Завгүй: 9%

Хариулаагүй: 11%

Авсан: 80%

1000 800

99101

Тохиргоо

Ирсэн дуудлага

Гарсан дуудлага

GREENSOFT Вэб БорлуулалтХарилцагч Автоматжуулалт ТохиргооТусламжийн төвМаркетинг

№ Төлөв Хүлээн авагч Дуудлага эхэлсэн Ярьсан хугацааЗалгасан Ярианы бичлэг

Ярианы бичлэг+

+

1

2

Хариулсан

Утсаа аваагүй

1101

1103

99******

88******

2020-06-15 17:45:12

2020-06-15 17:30:48

04:29

00:00

Дуудлагын түүх

НИЙТ ГАРСАН ДУУДЛАГА ХОЛБОГДСОН

УТСАА АВААГҮЙ ЗАВГҮЙ БАЙСАН

Завгүй: 3%

Хариулаагүй: 17%

Авсан: 80%

316 253

953 / 1

2020 оны 05 сарын 01 - 2020 оны 06 сарын 15

Утасны дугаарБүх төлөв01/05/2020 - 15/06/2020

Үйлчлүүлэгчийн утасны 
дугаарыг хайж болно

Статистикийг ө
сараар нь харна 

дөр, 
Дуудлагыг төлөв

(авсан, завгүй...)-өөр нь 
харж болно 

АЛХАМ 5

Хүснэгтийн толгойн хэсэг дээр дарж дуудлагын мэдээллийг бүхэлд нь эрэмбэлж болно
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